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1. Einleitung

Das vorliegende Dokument enthalt die konzeptionellen Grundlagen und die Ausfiihrungsbestim-
mungen fir den Betrieb der Tagesschule in Jegenstorf.

Unter dem Begriff ,, Tagesschulangebot” wird im Kanton Bern ein freiwilliges, teil- oder vollzeitliches,
padagogisches Betreuungsangebot fur Kindergarten- und Schulkinder ausserhalb des
obligatorischen Unterrichts verstanden. Das Betreuungsangebot der Gemeinde richtet sich nach der
ermittelten Nachfrage der Eltern.

Tagesschulangebote sollen den Kindern Betreuung, Erziehung und Begleitung bieten, die Ziele der
Volksschule unterstitzen und den Eltern die Verbindung von Familie und Beruf ermdglichen.

Tagesschulangebote kdnnen aus Modulen mit verschiedenen Inhalten bestehen: Frihbetreuung,
Mittagsverpflegung und -betreuung, Aufgabenbetreuung, Nachmittagsbetreuung nach dem
Unterricht oder an schulfreien Nachmittagen.

Die Nutzung der Angebote ist freiwillig. Die Eltern wahlen verbindlich fur jeweils ein Schuljahr die
gewunschten Betreuungsangebote fir ihre Kinder. Sie entrichten einkommensabhéngige Beitrage
nach kantonalem Tarif.

2. Organisation

In der Gemeinde Jegenstorf wird ein Tagesschulangebot gemass den oben beschriebenen
Vorgaben des Kantons Bern umgesetzt.

Die Tagesschule Jegenstorf ist Bestandteil der Schule Jegenstorf und arbeitet nach dem Leitbild der
Schule Jegenstorf. Sie ist ein Angebot der familienerganzenden Betreuung fur Schilerinnen und
Schuler des Kindergartens, der Primarschule, der Real- und Sekundarstufe. Sie bietet einen
erweiterten schulischen Rahmen und eine stabile Tagesstruktur, die sich positiv auf die Lern-
leistungen der Schulerinnen und Schiuler auswirken kann. Die Schilerinnen und Schiiler besuchen
ausserhalb ihrer Betreuungszeiten in der Tagesschule den Unterricht in ihren Klassen.

2.1 Rechtliche Grundlagen

Der rechtliche Rahmen fiir den Betrieb der Tagesschule wird durch folgende rechtliche Grundlagen
gebildet:

e Art. 14 d — h des Volksschulgesetzes VSG vom 19. Mérz 1992

o Tagesschulverordnung TSV des Regierungsrates vom 28. Mai 2008

e Bildungsreglement Jegenstorf vom 1. Januar 2014.

Gemass Art. 16 der Tagesschulverordnung von Jegenstorf erlasst die Bildungskommission
verbindliche Ausfiihrungsbestimmungen zur Organisation und den padagogischen Grundséatzen der
Tagesschule. Das vorliegende Dokument enthalt diese geforderten Ausflihrungsbestimmungen zur
Tagesschulverordnung Jegenstorf.
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2.2 Angebot

221

Betreuungsmodule

Das Angebot ist in untenstehende Betreuungsmodule gegliedert. Das Betreuungsangebot ist
abgestimmt auf die Blockzeiten der Schule Jegenstorf.

Module Montag | Dienstag | Mittwoch |Donnerstag| Freitag
Morgenmodul: 07.00 — 08.15 v v v v v
fur alle Kinder Blockzeit Schule: 08.20 — 11.50
Mittagessen: 11.50-13.30 v v v v v
) Nachmittag S1:  13.30 — 14.15 v v v v v
g‘éLL‘fLm dor Nachmittag S2:  14.15-15.05| v v v v v
Nachmittag S3:  15.05 — 16.05 4 v v v v
nur fur Kinder- Nachmittag K1:  13.30 — 14.45 v v v v v
gartenkinder Nachmittag K2:  14.45 — 16.05 v v v v v
fur alle Kinder Nachmittag 4: 16.05 - 18.00 4 4 v v v

Der Gemeinderat legt auf Antrag der Bildungskommission die durchzufiihrenden Betreuungsmodule
fest.
Auf eine hohe Konstanz im Angebot wird Wert gelegt.

Fur Kinder, welche in Schulhaus und Kindergarten Gyrisberg, im Kindergarten Dahlerstock oder im
Kindergarten Miinchringen unterrichtet werden, organisiert die Tagesschule die Begleitung ins
Sagetschulhaus (Standort Tagesschule) und zurlck. Die Obhutspflicht der Gemeinde, resp. der
Schule bleibt damit ununterbrochen bestehen.

An unterrichtsfreien Schultagen kénnen Kindergarten- und Schulkinder in der Tagesschule betreut
werden. Die Betreuung richtet sich auch an Kinder, welche normalerweise nicht in der Tagesschule
sind. Die zusatzliche Betreuung ist fir Kinder, welche sonst die Tagesschule am betreffenden Tag
nicht besuchen, kostenpflichtig. Kinder, welche am betreffenden Tag regulér in der Tagesschule
angemeldet sind, bezahlen nur die Uiblichen gebuchten Module. Alle zusatzlich benétigten Module
werden nicht verrechnet. Kommt ein angemeldetes Kind an einem schulfreien Tag jedoch nicht in
die Tagesschule werden die gebuchten Module trotzdem in Rechnung gestellt.

222 Nicht im Angebot enthalten

Folgende Punkte bilden keinen Bestandteil des Angebotes:

¢ Die Betreuung von Kindern, welche nicht angemeldet sind (z.B. spielende Kinder auf dem
Pausenplatz).
Die Erteilung von Nachhilfe oder Unterricht, sowie die Gewahr, dass die Hausaufgaben auf
jeden Fall in der Tagesschulbetreuung erledigt werden.
Die Betreuung von kranken Kindern.
Psychosoziale Beratung oder Therapie von Eltern und Kindern.
Schulweg von daheim zum Schulhaus beziehungsweise vom Schulhaus nach Hause.
Die Haftung fur Personen- oder Sachschaden, die durch ein Kind auf dem Schulweg
verursacht werden.
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2.3 Betriebliche Regelungen

2.3.1 Aufnahmebedingungen

Das Angebot steht allen Kindern offen, welche in der Schule Jegenstorf (Kindergarten — 9. Klasse)
eingeschult sind.

232  Anmeldungsablauf

Die provisorische Anmeldung zur Teilnahme an der Tagesschule erfolgt bis Ende Méarz. Die definitive
Anmeldung zur Teilnahme an der Tagesschule erfolgt, nach Bekanntgabe der Stundenplane, bis
Ende Mai und ist dann fiir das ganze nachfolgende Schuljahr fur die bestellten Betreuungsmodule
verbindlich. Nachtragliche Anderungen sind nur bei gleichzeitiger Anderung der Stundenplane
mdoglich, wobei auch ein Wechsel des schulfreien Nachmittages und damit einhergehend ein Wechsel
des Betreuungstages in der Tagesschule als stundenplanbedingte Anderung angesehen wird.

Bei der Anmeldung werden die Eltern gleichzeitig mit ihrer Unterschrift darauf aufmerksam gemacht,
dass die Finanzverwaltung der Gemeinde ermachtigt wird, zwecks einer vereinfachten Bereinigung
die angegebenen Daten zur Verrechnung des Elternanteiles mit den vorhandenen Daten innerhalb
der Gemeinde zu erganzen.

2.4 Personal

2.4.1 Qualifikation

Die Betreuungsarbeit in der Tagesschule erfolgt durch Personen, die padagogisch oder
sozialpadagogisch ausgebildet sind und durch Personen, die tiber Erfahrung und
Grundkompetenzen im Umgang mit Kindern und Jugendlichen verfligen. Die Betreuung der Kinder
muss zu mehr als der Halfte der Betriebsstunden durch padagogisch oder sozialpadagogisch
ausgebildetes Personal erbracht werden. Die Aufgabenbetreuung sowie der Sportunterricht werden
durch padagogisch ausgebildete Personen durchgefiihrt.

242  Tagesschulleitung

Die Tagesschulleitung ist padagogisch oder sozialpadagogisch ausgebildet und ist fir alle
administrativen, finanziellen, personellen und in Zusammenarbeit mit den Betreuungspersonen fur
alle padagogischen Belange der Tagesschule verantwortlich. Fur die fachliche und personelle
Fuhrung der Tagesschulleitung zustandig ist die Gesamtschulleitung.

243 Betreuungspersonen

Die Betreuungspersonen sind padagogisch ausgebildet oder verfligen tber Erfahrung und
Grundkompetenzen im Umgang mit Kindern. Zusammen mit der Tagesschulleitung sind sie
zustandig fur die Umsetzung der padagogischen Richtlinien. Zusténdig fir die fachliche und
personelle Fihrung der Betreuungspersonen ist die Tagesschulleitung. Zur Qualitatssicherung
werden regelmassig Mitarbeiter*innengesprache durchgefiihrt.

Gruppengrosse: die Anzahl einzusetzender Betreuungspersonen richtet sich nach den Vorgaben
der Tagesschulverordnung(TSV). Pro Gruppe von zehn Kindern ist mindestens eine
Betreuungsperson anwesend.
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25 Zusammenarbeit

251 Zusammenarbeit mit den Eltern

Eine gute Zusammenarbeit mit den Eltern und den Erziehungsberechtigten ist die Grundlage fur
eine optimale Betreuung und Forderung der Kinder. Leitung und Team legen Wert auf eine
transparente Haltung gegenuber Eltern und Erziehungsberechtigten. Individuelle Informationen
werden unmittelbar weitergeleitet. Allgemeine Informationen erhalten die Eltern und
Erziehungsberechtigten am jahrlich stattfindenden Elternanlass und durch die quartalsweise
erscheinenden Elternbriefe. Fir personliche Anliegen kdnnen Eltern und Erziehungsberechtigte
jederzeit ein Gespréach verlangen. Auch sind sie jederzeit willkommen zu einem Besuch in der
Tagesschule.

2.5.2 Zusammenarbeit mit der Schule

Die Leitung der Tagesschule arbeitet mit den Schulleiter*innen, sowie mit der Gesamtschulleitung
zusammen. Die Betreuungspersonen und die Leitung pflegen den Austausch mit den Lehrkraften
und stehen fur Fragen zur Verfliigung.

Die Tagesschule arbeitet ausserdem mit der Schulsozialarbeit und mit anderen Institutionen der
Gemeinde zusammen.

2.5.3 Zusammenarbeit im Team

Das Team der Tagesschule setzt sich engagiert und motiviert fir die Qualitat des Angebotes ein. In
Teamarbeit wird das padagogische Konzept umgesetzt. Die Konferenz der Betreuungspersonen
(Teamsitzung) befasst sich insbesondere mit der Umsetzung der padagogischen Grundsétze und
mit Fragen der Organisation, der Zusammenarbeit und der Weiterentwicklung. Sie tritt auf Einladung
der Tagesschulleitung zusammen, so oft es die Geschéafte erfordern.

Eine gute Zusammenarbeit im Tagesschulteam ist sehr wichtig und die Basis fir eine gute und
konstante Qualitat der Tagesschule. Die Tagesschulleitung tauscht sich regelmassig mit den
Betreuungspersonen aus. Das Team der Tagesschule setzt auf eine vertrauensvolle,
partnerschaftliche und teamorientierte Zusammenarbeit, in der alle Mitarbeiter*innen die
Verantwortung fur ihr Aufgabengebiet tragen, in der Synergien genutzt und Starken ausgebaut
werden.

254  Weiterentwicklung

Die Gemeinde fordert die Weiterbildung des Personals an der Tagesschule. Ziel ist, dass alle
Mitarbeiter*innen die notwendigen Kompetenzen erlangen, um ihre Aufgaben zu erfillen. Die
Leitung definiert die Anforderungen und organisiert die Massnahmen. Mindestens eine jahrliche
fachliche Weiterbildung wird fur die Mitarbeiter*innen angestrebt.

2.6 Standort und Raumlichkeiten

Die Tagesschule ist im Schulhaus Saget untergebracht. Die Raumlichkeiten sind ansprechend
eingerichtet und tragen den angestrebten betrieblichen und padagogischen Zielen Rechnung. In
Absprache kdnnen die Raumlichkeiten auch durch die Schule genutzt werden. Aus
Kapazitatsgrinden kann auf zusatzliche Raumlichkeiten in der Schule/Gemeinde ausgewichen
werden.
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2.7 Verpflegung

Die Tagesschule legt Wert auf gesunde und kindergerechte Ernahrung. Die Mahlzeiten der Kinder
bestehen aus gesunden, saisonalen und ausgewogenen Mendis, welche anerkannten Ernahrungs-
grundsétzen entsprechen. Die Mahlzeiten werden gemeinsam eingenommen. Die Kinder
tbernehmen anschliessend im Wechsel kleine Aufgaben, wie abraumen, abtrocknen, Boden
wischen usw.

Die Mittagsmahlzeiten werden von einem professionellen Caterer bezogen und geliefert. Die
Zwischenmabhlzeiten sowie das Fruhstiick werden in der Tagesschule zubereitet.

Auf kulturelle und religiése Gepflogenheiten wird hach Mdglichkeit Ricksicht genommen.

2.8 Finanzierung

Die Nutzung von Tagesschulangeboten ist gebuhrenpflichtig. Die Tagesschulverordnung des
Kantons Bern bildet die Grundlage fur die Geblhrenerhebung. Die kantonalen Tarife richten sich
nach dem Einkommen und Vermdgen der Eltern, sowie der Familiengrosse.

Gesetzliche Feiertage sind nicht gebihrenpflichtig.
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3. Padagogische Grundsatze

In der Tagesschule werden die Schiler*innen in altersdurchmischten Gruppen durch padagogisch
qualifiziertes und durch nicht padagogisch ausgebildetes Personal betreut. Die Kinder und
Jugendlichen erledigen ihre Hausaufgaben unter Begleitung einer padagogisch ausgebildeten
Betreuungs- oder Lehrperson. Die Mitarbeiter*innen arbeiten in einem Team zusammen.

Das Team hat eine offene Grundhaltung, in der ein wertschatzender, achtungsvoller und
anregender Umgang gepflegt wird, mit dem Ziel, die Eigenaktivitat, Selbststandigkeit und
Selbstwirksamkeit zu stéarken. Den Kindern wird eine sinnvolle Freizeitgestaltung ermdglicht. Dabei
achten wir darauf, dass gentigend Freiraum fir Eigenaktivitdten seitens der Kinder vorhanden ist.

Die sozialen Kompetenzen werden geférdert. Das regelmassige Zusammensein mit anderen
Kindern im Rahmen der Tagesschule bietet dafir eine ideale Voraussetzung. Das Ubernehmen von
Verantwortung in einer Gruppe wird gepflegt und das Gemeinschaftserlebnis dadurch verstarkt.
Damit die Kinder und Jugendlichen ihren Platz finden und sich ein gutes soziales Klima entwickeln
kann, wird eine moglichst grosse Konstanz in der Kindergruppe und bei den Betreuungspersonen
angestrebt.

Die Schilerinnen und Schuler essen am Mittag gemeinsam und beteiligen sich dabei auch an den
Aufgaben, die zum Betrieb einer Tagesschule gehdren: Geschirr und Besteck wegraumen,
abtrocknen, Boden wischen etc. Das Einnehmen von gemeinsamen Mahlzeiten, die ausgewogen
und saisongerecht zusammengestellt sind, férdert ein gesundes Essverhalten.

Das Einhalten von Regeln und Abmachungen ist uns wichtig: Dazu gehdren unter anderem Tisch-
sitten, Mithilfe bei alltaglichen Arbeiten und das zuverlassige Erledigen der Hausaufgaben. Die
Tagesschule unterstiitzt die Schilerinnen und Schiiler beim Einliben dieser Kompetenzen.

3.1 Ziele

Die Kindergarten- und Schulkinder werden in einem anregenden, von Akzeptanz und
Wertschatzung gepragten Umfeld betreut. Dabei steht das Wohlbefinden der Kinder und deren
adaquate Entwicklung und Foérderung im Mittelpunkt.

¢ Die Kinder fuhlen sich in der Tagesschule wohl.

e Eigeninitiative, Selbstandigkeit und Selbstbewusstsein der Kinder werden gefordert.

¢ Die soziale, emotionale, kognitive und physische Entwicklung wird altersangemessen
unterstutzt.

o Das Betreuungsangebot bietet vielfaltige Erfahrungs- und Lernmoglichkeiten und ist auf
verschiedene Altersgruppen und Bedurfnisse ausgerichtet.

¢ Die Kinder werden in der Bewaéltigung und Auseinandersetzung mit dem nahen und weiten
Umfeld unterstutzt.

¢ Die Kinder sind in der Gruppe integriert, bringen ihre Meinungen und Ideen ein und
beteiligen sich an der Gestaltung des Alltages.

e Die Information und die Zusammenarbeit zwischen den Betreuer*innen, der
Tagesschulleitung und den Eltern, dem Lehrer*innen-Team, der Schulleitung sowie weiteren
Beteiligten finden partnerschatftlich statt.

e Eine Zusammenarbeit zwischen Unterricht und Betreuung ist mdglich und erwiinscht.

3.2 Erziehung und Bildung

Kinder brauchen bedurfnisgerechte Betreuung. Dies beinhaltet, jederzeit Zugang zu einer vertrauten
Bezugsperson zu haben. Voraussetzung dafir sind Konstanz, Verlasslichkeit und ein
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altersangemessenes Erfassen der Bedurfnisse der Kinder durch die Bezugsperson. Diese vermittelt
Anerkennung, Akzeptanz und Wertschatzung. Vertrautheit, Zuwendung und Geborgenheit sind
Bedingungen fur eine adaquate Entwicklung.

Kinder sind aktiv und wollen sich entwickeln. Bildung ist ein umfassender Prozess der Entwicklung
der gesamten Personlichkeit. Bildungsprozesse finden an vielen Orten statt. Durch angemessene
Anregung und Bereitstellung von Mdglichkeiten, die Auseinandersetzung mit der Umwelt, anderen
Menschen und sich selbst, werden interessengeleitete, selbstinitiierte Erfahrungen ermdglicht.

Die Tagesschule schliesst sich diesen Zielsetzungen an. Bildung wird hier als ein integraler
Bestandteil von Erziehung betrachtet.

3.3 Betreuungsangebot und Freizeitgestaltung

Die Betreuungspersonen sorgen fir einen zeitlich strukturierten Tagesablauf. Die Betreuungs-
angebote werden attraktiv gestaltet. Es wird eine Mischung aus freien und begleiteten Spielen/
Aktivitdten angestrebt. Fir die Freizeitgestaltung ist gentgend Innen- und Aussenraum vorhanden.

Das Betreuungsangebot verteilt sich wie folgt auf den Tag:

Modul Betreuungsangebot

Frih Tageseinstieg
Eigenaktivitaten

Blockzeit Schulunterricht

Mittag Gemeinsames Mittagessen

Aufraumarbeiten, Spielen, Eigenaktivitaten, Ruhezeit, Sport

Nachmittag 1 | Spielen, Eigenaktivitaten
Freizeitaktivitaten (Spiel, Gestalten, Basteln, Sport, etc.)

Nachmittag 2 | Spielen, Eigenaktivitaten, Freizeitaktivitaten (Spiel, Gestalten, Basteln,
Sport, etc.), Zvieri

Nachmittag 3 | Zvieri, Aufgabenbetreuung, Spielen, Eigenaktivitaten, Freizeitaktivitaten
(Spiel, Gestalten, Basteln, Sport, etc.)

3.4 Raume

Die Raumlichkeiten und Einrichtungen haben den Bedurfnissen der Kinder zu entsprechen. Es
muss ausreichend Platz fur Verpflegung, Hausaufgaben, Gemeinschaftsaktivitaten, Riickzugs-
mdoglichkeiten und Aktivitaten im Freien vorhanden sein. Sofern mit dem Betrieb der Volksschule
vereinbar, sollen die Aussenanlagen, Turnhallen, Aula, Werkraume usw. der Volksschule im
Einvernehmen mit der zustéandigen Stelle mitbenutzt werden kénnen.

35 Regeln

Regeln dienen dazu, Klarheit zu schaffen und das Zusammenleben zu vereinfachen. Es werden nur
so viele Regeln wie ndtig aufgestellt. Diese werden konsequent durchgesetzt und eingehalten. Die
Regeln sollen periodisch durch das Team und die Kinder hinterfragt und angepasst werden.
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351  Tagesschulordnung

Grundregeln
Damit sich alle Kinder in der Tagesschule wohl fiihlen, braucht es verbindliche Abmachungen. Wir
haben einige Grundregeln, an welche wir uns alle in der Tagesschule halten:

- Wir pflegen einen héflichen und respektvollen Umgang. Schimpfwdrter werden nicht gebraucht.
- Sorgfaltiger Umgang mit Spielzeug und Material aus der Tagesschule.

- Die Kinder befolgen die Anweisungen der Betreuungspersonen.

- Wir teilen miteinander und schliessen niemanden aus.

Allgemeine Regeln

- Die Tagesschulraumlichkeiten diirfen nicht mit Aussenschuhen betreten werden.

- Kleider, Schuhe und Gepéck werden ordentlich am Garderobenplatz platziert.

- Die Kinder kommen punktlich und direkt nach der Schule in die Tagesschule.

- Das Schulgelande darf ohne Begleitung einer Betreuungsperson nicht verlassen werden.

- Selbstmitgebrachte Esswaren/Sussigkeiten dirfen in der Tagesschule nicht gegessen werden.

Tischregeln

- Es darf erst mit Essen begonnen werden, wenn am Tisch allen geschopft worden ist.
- Die Kinder probieren grundsétzlich von allen Speisen.

- Nahrungsmittel sind kein Spielzeug.

- Gesprache werden in angepasster Lautstarke gefihrt.

- Die Kinder erledigen nach dem Essen die ihnen zugeteilten Amtli.

- Nach dem Essen werden die Zahne geputzt.

Hausaufgaben

- Alle Kinder, die am Nachmittag die Tagesschule besuchen, erledigen ihre Hausaufgaben in der
Tagesschule.

- Die Kinder bringen ihr Aufgabenmaterial mit in die Tagesschule.

- Die Endverantwortung fiur das Erledigen der Hausaufgaben liegt beim Kind und den Eltern.

- Falls die Hausaufgaben nicht erledigt sind, bitten wir die Eltern oder Lehrpersonen um
Kontaktaufnahme mit dem Tagesschulteam.

Eltern und Erziehungsberechtigte besprechen diese Regeln vor dem Tagesschulbeginn mit
Ihrem Kind.

Werden die Regeln nicht eingehalten, nehmen wir mit den Eltern Kontakt auf. Bei wiederholten
Verstdssen ist ein Ausschluss mdglich.

352  Verhaltensregeln fir den Umgang mit Nahe und Distanz

Verhaltensregeln fir Mitarbeiter*innen

Die Mitarbeiter*innen der Tagesschule nehmen einen wichtigen Forder-, Bildungs- und
Betreuungsauftrag wahr. Dies geschieht sowohl durch Worte, wie auch durch angemessene Mimik,
Gestik und Korperkontakte.

Kinder und Jugendliche stehen gegenuber ihren Betreuer*innen in einem Abhangigkeitsverhéltnis,
welches von den Mitarbeiter*innen ein entsprechendes Bewusstsein, einen respektvollen Umgang
und das Einhalten von Verhaltensregeln erfordert.

Das Schaffen und Gewahrleisten von sicheren Rahmenbedingungen obliegt der Verantwortung der
Erwachsenen.

Aus diesem Grund ist es unerldsslich, klare Grenzen einzuhalten, Transparenz zu schaffen und eine
Kultur der Aufmerksamkeit zu pflegen.
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Verhaltensregeln setzen Grenzen, geben Sicherheit und bilden die Grundlage fir professionelles
und korrektes Handeln.

Dabei gelten stets die Grundsatze der Transparenz, der Begriindbarkeit und der
Verhaltnismassigkeit.

Sprache

Sexuelle Fragen von Kindern und Jugendlichen werden sachlich korrekt und mit angemessener
Sprache beantwortet.

Fragen nach personlichen sexuellen Erfahrungen sind verboten.

Kindern, welche ihr Lustempfinden allzu offen unter anderen Kindern ausleben (z.B. eindeutiges
Hin- und Her Bewegen auf einer Unterlage), sagen wir, dass ihr Verhalten in dieser Umgebung nicht
erwinscht und nicht angebracht ist.

Dies, um die betreffenden Kinder vor Peinlichkeiten zu schitzen, aber auch, um die anderen Kinder
nicht zu irritieren.

Danach wird eine Notiz im Kinderordner hinterlegt und die Tagesschulleitung informiert. Den Eltern
wird das Verhalten des Kindes und das entsprechende Gespréach dartber durch die Leitung
mitgeteilt.

Korperkontakte

Kdrperkontakte missen padagogisch begriindet sein. Sexualisierte Beriihrungen sind verboten.
Bei kleinen Kindern ist es angebracht und auch erwiinscht, ihrem Bedurfnis nach Nahe entgegen zu
kommen (trosten, beruhigen). Dieses Bediirfnis muss jedoch von den Kindern kommen und es darf
ihnen nicht aufgedrangt werden.

Bei grdsseren Kindern ist es wichtig, sich als Betreuungspersonen abzugrenzen, wenn von ihnen
korperliche Nahe eingefordert wird.

Begriindete Ausnahmen (aussergewohnliche Schwierigkeiten und grosse Trauer des Kindes)
kénnen wir zulassen, dies muss aber umgehend jemandem im Team mitgeteilt werden.

Um in den anderen Fallen das Kind nicht zurtickzustossen, kénnen wir ihm sagen, dass es uns zu
nahe ist und dass wir uns so nicht mehr wohl fiihlen.

Das Kind lernt so, dass jeder seine Grenzen hat und dass man sie auch aussern darf. Es ist jedoch
wichtig, dass wir mit dem Kind in Kontakt bleiben und ihm zeigen, dass wir seine Bedirfnisse
wahrnehmen und dass wir ein offenes Ohr fir das Kind haben.

Néhe kann auch ohne Korperlichkeit hergestellt werden.

Spiel und Sport

Bei Spiel und Sport ist angemessene professionelle Hilfestellung zu leisten. Die Sicherheit des
Einzelnen hat Prioritat. Mitarbeiter*innen achten aber darauf, dass sie intime Kdrperstellen
(Geschlecht) von Kindern und Jugendlichen nicht bertihren. Geschieht dies trotzdem unbeabsichtigt
(z.B. bei Sturzgefahr) entschuldigen sie sich auf angemessene Weise. Vorausplanbare
Kdrperkontakte werden den Kindern und Jugendlichen angekiindigt und begrindet.

Korperpflege und Hygiene

Kinder und Jugendliche sollen ihre Koérperpflege moglichst selbst tibernehmen. Sie werden
entsprechend ihrem Alter zur Selbststandigkeit angeleitet.

Begleiten wir ein Kind zur Toilette, ist es wichtig, dass wir die Haupttiire offenlassen und dass die
WC-Ture ebenfalls einen Spalt aufbleibt. Durch die offene Ture geben wir dem Kind Anweisungen
zur selbststandigen Reinigung nach dem Toilettengang.

Ist eine Betreuungsperson in der Situation, in welcher sie nicht anders kann, als ein Kind umgehend
zu reinigen (Kind hat in die Hose gemacht und es ist niemand anderes abkdmmlich) ist es normal
und richtig, dass sie dies tut. Wichtig ist aber, dass sie danach umgehend andere
Betreuungspersonen und die Leitung dartber informiert.

Kranken- und Notfallpflege
Kranken- oder Notfallpflege wird im notwendigen Rahmen, unter Bertcksichtigung der Intimsphére
und mdglichst unter Anwesenheit einer vertrauten Bezugsperson geleistet.
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Die Kinder und Jugendlichen werden dartber informiert, welche Handlungen notwendig sind.
Kleidung ist nur so weit wie notig auszuziehen und eine alternative Verhillung wird geboten.
Kranken- oder Notfallpflege, die ein Ausziehen der Kleider erfordert, wird an einem blickgeschiitzten
Ort verrichtet.

Einzelbetreuung

Einzelbetreuung und Einzelgesprache missen dem Auftrag der Mitarbeiter*innen entsprechen und
fachlich begriindet sein. Gesprache zwischen Mitarbeiter*innen und Kindern und Jugendlichen bei
geschlossener Ture sind dann notwendig und sinnvoll, wenn ein besonderes Mass an Diskretion
erforderlich ist. Die Raumlichkeiten sind so zu wahlen, dass moglichst die Transparenz, aber auch
die Diskretion gewahrt sind und sich Kinder und Jugendliche wohl und sicher fuhlen.

Private Kontakte

Private Kontakte zu Kindern und Jugendlichen sind in der Regel zu vermeiden. Bereits bestehende
private Kontakte dirfen angemessen weitergefuhrt werden. Es ist nicht erlaubt auf Basis der
Tagesschule neue private Kontakte zu kntupfen und zu pflegen. Kinder und Jugendliche durfen nicht
zu Betreuungspersonen nach Hause eingeladen werden. Die Berufsrolle und die Privatrolle sind klar
voneinander getrennt.

Virtuelle Kontakte

Private virtuelle Kontakte zu Kindern und Jugendlichen sind verboten. Virtuelle Kontakte zu
Jugendlichen durfen nur dann unterhalten werden, wenn daflir ein padagogischer oder
institutionalisierter Auftrag besteht. Offentlichkeitsarbeit tiber Social Media ist generell und nicht
individuell zu gestalten.

Aufsichtspflicht in Umkleiderdumen und Duschen

Umkleiderdaume und Duschen diirfen von Mitarbeiter*innen nicht gleichzeitig mit Kindern und
Jugendlichen benutzt werden. Das Betreten dieser Raumlichkeiten ist im Rahmen der
Aufsichtspflicht erlaubt. Dabei ist Rucksicht auf die Intimsphare zu nehmen.
(Gleichgeschlechtlichkeit, das Eintreten vorher ankiindigen). Hilfestellungen bei kleinen Kindern
beim Umziehen sind erlaubt (Kindergarten).

Umgang mit den Verhaltensregeln

Unsicherheiten im Umgang mit den Verhaltensregeln sind mit der Tagesschulleitung zu besprechen
und zu Kklaren.

Bei einer eigenen Regeliibertretung sollte man den Vorfall méglichst rasch gegentiber der/dem
Vorgesetzten offenlegen. Dies dient nicht nur dem Selbstschutz, sondern hilft auch das weitere
Vorgehen zu klaren (z.B. wenn die Eltern informiert werden mussen).

Wird eine Regellbertretung bei einer Drittperson beobachtet, sollte man berlegt handeln. Liegt
offensichtlich kein sexueller Ubergriff vor, ist es moglich, die Person direkt anzusprechen.
Besteht hingegen ein begriindeter Verdacht auf einen sexuellen Ubergriff, darf die Person nicht
direkt angesprochen werden, sondern der Vorfall muss der Leitung gemeldet werden und diese
informiert die Ubergeordnete Stelle der Gemeinde.
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